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Sehr geehrte Eltern und Erziehungsberechtigte, 

das Wilhelm-Hausenstein-Gymnasium nutzt für die Kommunikation zwischen Elternhaus und Schule ein 
Eltern-Portal. Dieses ist eine Webanwendung, die von der Firma art soft and more in Zusammenarbeit mit 
Schulen entwickelt und betreut wird. Die Bedienung ist nicht an ein bestimmtes Betriebssystem gekoppelt, 
sodass ein Zugriff ausgehend von verschiedensten Medien (z.B. Smartphone, Tablet, PC) erfolgen kann. Die 
folgende Übersicht gibt einen Einblick in die derzeit verfügbaren Funktionen des Eltern-Portals: 
 

- digitale Reservierung von Sprechzeiten an Elternsprechtagen und in Sprechstunden 
- digitale Krankmeldungen 
- Stunden- und Prüfungspläne etc. 

Beachten Sie, dass Ihnen diese Funktionen erst nach der erfolgreichen Registrierung zur Verfügung stehen 
werden. Damit dieser Vorgang und die anschließende Erstanmeldung im Eltern-Portal weitgehend 
reibungslos erfolgen, orientieren Sie sich bitte an dem nachstehenden Leitfaden. 

Abgabe der „Einwilligungserklärung zur Datenverarbeitung“ an den Tagen der Neueinschreibung (06./07. 
Mai 2024) 
Zu Beginn des neuen Schuljahres (September 2024) erhalten Sie einen Brief, der den Link zum Eltern-Portal 
sowie eine Start-PIN enthält. Mit dieser Start-PIN erhalten Sie die Berechtigung für die Nutzung des Eltern-
Portals. Der Brief wird an die Wohnadresse versendet, welche Sie bei der Neuanmeldung Ihres 
Kindes/Ihrer Kinder im Mai an der Schule hinterlegt haben.  

 

Rufen Sie die Homepage im Internet auf. Dort können Sie die Registrierung mithilfe Ihrer Start-PIN 
durchführen und sich im Anschluss ein erstes Mal im Eltern-Portal anmelden. Eine Anleitung für die 
Registrierung und Erstanmeldung finden Sie auf der Homepage des Wilhelm-Hausenstein-Gymnasiums unter 
„Service | Infos > Elternportal-Infos“. Reichen diese Informationen nicht aus oder treten anderweitig 
Probleme mit der Portalnutzung auf, so kontaktieren Sie bitte die Eltern-Portalbeauftragte StR Corinna 
Deicke über die E-Mail-Adresse eltern.portal@whg.muenchen.musin.de. 
Aufgrund der Vielzahl an Eltern bitten wir Sie, den E-Mail-Kontakt lediglich als „letztes Mittel“ 
heranzuziehen. Frau Deicke ist immer um eine zeitnahe Beantwortung Ihrer Anfrage bemüht.  

 

Ab dem Zeitpunkt der Registrierung und Erstanmeldung stehen Ihnen die oben angesprochenen Funktionen 
im Eltern-Portal zur Verfügung. Bitte achten Sie auf eine zeitnahe Registrierung, da gerade in den ersten 
Schulwochen viele Rundschreiben und Informationen über das Portal zur Verfügung gestellt werden. 

 
Mit freundlichen Grüßen  
 
gez. StRin Corinna Deicke                              gez. OStD Uwe Barfknecht 
Eltern-Portalbeauftragte               Schulleiter 
 
- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -  
 

Wir haben zur Kenntnis genommen, dass die Nutzung des Eltern-Portals für uns kostenfrei und zugleich 
verpflichtend ist. Wir erhalten über das Portal alle weiteren Informationen der Schule digital. 
 
 
 
 
___________________________________________________________________________________________ 
Ort, Datum              Unterschrift eines Erziehungsberechtigten 


